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Tultitlan, Estado de México a 1° de enero de 2024

AVISO DE PRIVACIDAD

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® con domicilio en Privada Agave de Zapopan Mz-4 Lt 24-D, Col. Los Agaves,
Tultitlan de Mariano, Estado de México, C.P. 54910 de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares reconoce la importancia del tratamiento legitimo, controlado e informado de sus datos
personales.

El presente aviso de privacidad se pone a su disposicién a fin de que conozca las practicas que PEDRAZA TOVAR

CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® que hace al obtener, usar divulgar o almacenar, datos personales de nuestros CLIENTES.

1.- ¢Como contactarnos?

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® pone a sus apreciables érdenes nuestros siguientes datos de contacto.

v Dionicio Pedraza Tovar: Teléfono: 5527338521 dioni.pedraza.tovar@gmail.com

v Lic. Ruth Pefia Rosas: Teléfono: 5527338521 ruthsy.pena.rosas@gmail.com

Nuestra direccion de Contacto es:
Privada Agave de Zapopan Mz-4 Lt 24-D, Col. Los Agaves, Tultitlan de Mariano Escobedo, Estado de México, C.P. 54910
2.- Sobre el tratamiento de sus datos personales de nuestros clientes.
Recabamos sus datos personales y para los efectos mencionados en el presente Aviso de Privacidad. En este sentido
hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran tratados y resguardados con base en los principios de licitud, calidad,

consentimiento, informacion, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad consagrados en la Ley Federal de Proteccién de

Datos Personales en Posesion de Particulares.
Los datos personales que se recabaran de usted son:
I Nombre.
Il. Direccidn fiscal Y/, personal

1. Direccion de correo electréonico o e-mail

V. Nudmero de teléfono fijo y de dispositivo movil (celular ¥/, radio)
V. Informacion de pago (NUmero de cuenta bancaria)
VI. Referencias comerciales, asi como cualquier otra documentacion o informacidén que se relacione con la relacién

comercial que exista entre PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® y usted, el cliente.
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PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® tratara sus datos personales Unicamente por el tiempo que sea hecesario
a fin de cumplir con las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad Y/, de conformidad con lo que establezcan las
disposiciones legales aplicables.

3.- Finalidad y uso en el tratamiento de sus datos personales.

Los datos personales que recaba PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® son utilizados principalmente para
brindarle los productos y servicios que usted nuestro cliente nos solicita y cumplir con las obligaciones derivadas de la relacidn que
con usted se ha llegado a crear o se llegase a crear. En la medida en que Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Particulares, lo permita, sus datos de la cual solicitamos su consentimiento a través del presente aviso de privacidad con el objeto
de utilizarlos para los siguientes fines:

I Creacion y administraciéon de su cuenta y asi Identificarle plenamente como cliente PEDRAZA TOVAR
CONSULTORES, S.A.S. de C.V.®
1. Para contactarlo y enviarle informacidn relevante sobre nuestros productos y servicios.
II. Seguimiento a las ventas a fin de alcanzar la satisfaccion total de usted nuestro cliente.
V. Gestiones de cobranza y procesamiento de pagos
V. Interrelacidn de bases de datos para conocer mejor el perfil y las necesidades de usted nuestro cliente.
VL. Envio de publicidad y promociones sobre productos y servicios de PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.®
Analisis, con el fin de determinar la eficacia de nuestra publicidad y promociones, asi como estudios de mercado.
PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® podra hacer uso de sus datos personales para otras finalidades.

Siempre y cuando dichas finalidades sean compatibles y puedan considerarse analogas a las anteriores.

4.- Transmision y transferencia de datos personales

Como parte de las operaciones propias del negocio y a fin de cumplir con las finalidades descritas PEDRAZA TOVAR
CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® podra compartir con terceros nacionales o extranjeros, algunos o todos sus datos personales. Dichos
terceros podran ser compafiias matrices, afiliadas o subsidiarias de PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.®; asesores
profesionales externos Y/u otros proveedores que ofrezcan servicios.

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® se asegurara a través de la firma de convenios Y/, las adopciones de otros
mecanismos u documentos vinculantes para que dichos terceros mantengan las medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas adecuadas para resguardar sus datos personales, asi como que dichos terceros

Unicamente utilicen sus datos personales para las finalidades para los cuales fueron recabados y de conformidad con el

presente aviso de privacidad.
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PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® |le hace de su conocimiento que ha adoptado las

medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas necesarias para proteger sus datos personales contra

dafio, pérdida, alteracion, destruccién o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

5.- Medios para el ejercicio de sus derechos como titular de los datos personales:

Como titular de los datos personales objeto del presente aviso de privacidad usted podra ejercitar sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion, u Oposicion (derechos ARCO) mismos que se consagran en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Particulares. Asi mismo podra revocar el consentimiento otorgado para el uso de sus datos personales en

todo momento, asi como solicitar que se limite el uso o divulgacion de sus datos personales.

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® pone a su disposicién por conducto de su Direccién Administrativa
en el domicilio ubicado en Privada Agave de Zapopan Mz-4 Lt 24-D, Col. Los Agaves, Tultitlan de Mariano Escobedo, Estado de
México, C.P. 54910 o bien a las direcciones electrdnicas siguientes:

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® pone a sus apreciables érdenes nuestros siguientes datos de contacto.

v’ Dionicio Pedraza Tovar: Teléfono: 5527338521 dioni.pedraza.tovar@gmail.com

v Lic. Ruth Pefia Rosas: Teléfono: 5527338521 ruthsy.pena.rosas@gmail.com

Su solicitud deberd contener fundamentalmente:
v" Nombre del titular de los datos personales
v" Domicilio para recibir la notificacién de su solicitud
v" Correo electrénico ¥/, E-mail.
v" La manifestacion expresa del derecho que este posee conforme al articulo 8 de la Ley Federal de Proteccidn de
Datos Personales en Posesidn de Particulares para revocar el consentimiento otorgado en el tratamiento de sus
datos personales

v" Firma del titular.

En un plazo maximo de 10 dias habiles atenderemos su peticion y le informaremos al domicilio o E-mail que usted manifestd,

sobre la procedencia de la misma.
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6.- Cambios al presente aviso de privacidad:

El presente aviso de privacidad podra ser modificado en el futuro. En todo caso, cualquier
modificacién al mismo se hard de su conocimiento mediante el envio de un correo electrénico a la cuenta que usted nos proporcioné
en un principio, para hacer de su conocimiento el presente aviso de privacidad y/o mediante la publicacion del mismo en nuestra

pdagina web: www.pedrazatovarconsultores.com

Entiendo que he leido el presente aviso de privacidad y que he otorgado mi consentimiento en caso de que se llegaren a
transferir mis datos personales, de acuerdo al Art. 37 de la ley en cita.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley en cita, le pedimos nos indique SI ACEPTA o NO esta transferencia
enviando un correo electrénico Y/, e-mail otorgando su ACEPTACION u OPOSICION al presente aviso, a los siguientes correos
electronicos:

PEDRAZA TOVAR CONSULTORES, S.A.S. de C.V.® pone a sus apreciables érdenes nuestros siguientes datos de contacto.

v Dionicio Pedraza Tovar: Teléfono: 5527338521 dioni.pedraza.tovar@gmail.com

v’ Lic. Ruth Pefia Rosas: Teléfono: 5527338521 ruthsy.pena.rosas@gmail.com

En los términos de la ley y su reglamento, le informamos que ante la negativa de respuesta a las solicitudes de derechos
ARCO o inconformidad con la misma, usted puede presentar ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacidn Publica Federal
(IFAl) la correspondiente solicitud de proteccién de derechos en los plazos y términos fijados por la ley y su reglamento.

(www.ifai.org.mx)
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